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Komisija: 
1. Inguna Adoviča, komisijas locekle; 
2. Daiga Dance, komisijas locekle; 
3. Arta Kleinberga, komisijas locekle; 
4. Angelika Krūmiņa, komisijas locekle; 
5. Inta Saprovska, komisijas priekšsēdētāja; 
6. Inga Urtāne, komisijas locekle. 

 
Darba kārtība:  
 

1. Par recepšu zāļu reklāmu  
I.Saprovska informē: Starptautisko inovatīvo farmaceitisko firmu asociācijas un Latvijas Patentbrīvo 
Medikamentu Asociācijas Ētikas komisija (turpmāk – Komisija) saņēma (30.06.2025.) iesniegumu par 
recepšu zāļu _____ (_____, RAĪ _____, _____) reklāmas materiālu, ko iespējams dot arī pacientiem, 
izvērtēšanu (precizējot – tā izsniegšanas pacientiem atbilstību). Iesniedzējs informēja, ka reklāma tika 
izplatīta veselības aprūpes speciālistiem (VAS) _____ _____ __ kongresā kompānijas stendā.  
 
Komisija, elektroniski sazinoties, nolēma lūgt reklāmas devēju _____ sniegt paskaidrojumu par 
materiāla atbilstību SIFFA un LPMA Labas prakses un ētikas kodeksam (turpmāk – Kodekss) un 
normatīvajiem aktiem. _____ informēja (08.07.2025.) par sekojošo:  

“1)  Minētais reklāmas materiāls ir izgatavots drukātā papīra formātā un ir paredzēts 
izplatīšanai tikai veselības aprūpes speciālistiem, atbilstoši Ministru kabineta noteikumiem 
Nr.378 “Zāļu reklamēšanas kārtība un kārtība, kādā zāļu ražotājs ir tiesīgs nodot ārstiem 
bezmaksas zāļu paraugus” (Noteikumi), jo īpaši Noteikumu III. sadaļas “Speciālistiem 
paredzētā zāļu reklāma” regulējumam.  

2)  Materiālam ir pievienots arī informatīvs pielikums “Noderīga informācija tiem 
pacientiem, kuriem ārsts ir nozīmējis medikamentu _____”, kas paredzēts veselības aprūpes 
speciālistiem viņu individuālu pacientu informēšanai. Šis saturs ir izvietots uz vienas abpusēji 
apdrukātas, noplēšamas lapas, kas ir atdalāma no minētā reklāmas materiāla. Šis materiāls 
nesatur zāļu reklāmas pazīmes. Atbilstoši Noteikumu 3.5. punktam, šāda informācija nav 



 
 

 

uzskatāma par zāļu reklāmu, jo tā paredzēta, lai veselības aprūpes speciālists pēc saviem 
ieskatiem to sniegtu individuāli konkrētiem pacientiem par viņam nepieciešamām zālēm.  

3)  Pievienotā materiāla nolūks ir sniegt atbalstu veselības aprūpes speciālistam, nodrošinot 
konspektīvā formātā informāciju par zāļu pareizu un drošu lietošanu, un uzglabāšanu, un 
medicīniskās ierīces pareizu un drošu lietošanu, tostarp iekļaujot informāciju no _____ zāļu 
apraksta. Veselības aprūpes speciālists var brīvi izvēlēties, kādā veidā individuālam 
pacientam nepieciešamo informāciju sniegt – mutiski, rakstveidā, ar uzskates materiāliem vai 
citādi. Pievienotais materiāls ir tikai viens no iespējamiem veidiem, kā veselības aprūpes 
speciālists var informēt pacientu par zāļu lietošanu.” 

Kompānija paskaidroja, ka minētais materiāls ir izstrādāts kā palīglīdzeklis VAS, lai atvieglotu 
skaidras, saprotamas un uzticamas informācijas sniegšanu individuāliem pacientiem par viņiem 
nozīmētā medikamenta _____ pareizu lietošanu, lai mazinātu riskus, kas var rasties, lietojot zāles 
nepareizi, un veicinātu efektīvāku ārstēšanu.  

Papildus tika lūgts (10.07.2025.) normatīvo aktu eksperta viedoklis par pacientiem domātas 
informācijas atbilstību Noteikumiem, kurā secināts: “.. ņemot vērā, ka konkrētajā gadījumā materiāls 
satur izglītojošu informāciju par konkrētu zāļu pareizu lietošanu un citiem aspektiem, kurus svarīgi ir 
zināt pacientam, speciālists izrakstot konkrētās zāles konkrēta pacientam, drīkst izsniegt pacientam 
izglītojošu materiālu, kurā ir norādīts gan zāļu nosaukums, preču zīme, firmas logo u.c., pievēršot 
īpašu uzmanību tam, lai šie materiāli tiek nodot tikai konkrētam pacientam, kuram šīs zāles jālieto 
un, lai konkrētie materiāli nav pieejami citiem pacientiem.” 

KONSTATĒTS: 

Reklāmas materiāla informatīvais pielikums “Noderīga informācija tiem pacientiem, kuriem ārsts ir 
nozīmējis medikamentu _____”, kas paredzēts veselības aprūpes speciālistiem viņu individuālu 
pacientu informēšanai, nepārkāpj Kodeksa prasības un Noteikumus. 
 

Komisija  
Nolemj (Par – 6, Pret – 0, Atturas – 0): 

1. Pieņemt informāciju zināšanai. 
2. Informēt SIFFA un LPMA biedrus par izskatīto gadījumu, nenorādot atbildētāju. 
3. Griežoties pie Komisijas (e-pasts: etika@siffa.lv vai etika@lpma.lv), sniegt pēc iespējas 

pilnīgāku informāciju par reklāmas materiālu, definējot iespējamos Kodeksa un normatīvo 
aktu pārkāpumus.  

 

2.Par bezrecepšu zāļu reklāmu pacientiem 
I.Saprovska informē: Komisija (20.05.2025.) saņēma sūdzību par _____ sagatavoto bezrecepšu zāļu 
_____ (_____, RAĪ _____, _____) __ mg _____ tablešu reklāmu pacientiem ar lūgumu izvērtēt 
reklāmas atbilstību Kodeksam un normatīvajiem aktiem. Reklāma tika izplatīta _____ rīkotajā aptieku 
vadītāju sanāksmē _____ konferenču centrā __.__.2025. 

Ņemot vērā, ka _____ nav ne SIFFA, ne LPMA biedrs un Kodekss tai nav saistošs, kā arī reklāmas 
bezrecepšu zāļu statusu, Komisija, elektroniski sazinoties, nolēma nosūtīt reklāmu Veselības 
inspekcijai (22.05.2025.), lūdzot izvērtēt salīdzinošās reklāmas atbilstību normatīvajiem aktiem, 
tostarp reklāmas salīdzinājumā izmantotos gan kompānijas zāļu brenda nosaukumus, gan tādus 
apgalvojumus kā “visefektīvākais”, “ievērojami efektīvāks”, “droša izvēle” u.c. (arī Kodeksa 
3.05.pants), un vai reklāma nav maldinoša, kā arī neatbilstību gadījumā aicināt kompāniju ievērot 
likumdošanā noteiktās prasības. 



 
 

 

Veselības inspekcija, izvērtējot zāļu _____ __ mg ___ tab. __.2025. sagatavoto reklāmas materiālu 
“_____”, informēja Komisiju (19.06.2025.), ka zāļu reklāmas materiāls neatbilst Noteikumiem un 
Reklāmas likuma prasībām: 

“Pārbaudes laikā konstatēts, ka zāļu reklāmas devējs sagatavojot un izplatot speciālistiem 
paredzēto zāļu reklāmu pārkāpa Noteikumu Nr.378 5.5., 7.2., 7.3., 7.4. un 21.2.apakšpunktu prasības, 
nenodrošinot, ka speciālistiem paredzētajā zāļu reklāmā iekļautai informācijai ir jābūt precīzi citētai no 
zinātniskiem izdevumiem, tā nedrīkst saturēt apgalvojumu par zāļu drošumu bez atbilstoša kvalitatīva 
vērtējuma un pārspīlēt zāļu īpašības, tādējādi ar savām darbībām, pirmsšķietami radot maldinošu 
priekšstatu par zālēm.  

Tāpat, zāļu reklāmās izmantotais salīdzinājums neobjektīvi salīdzināja vienu preču materiālās, 
saistītās, pārbaudāmās un raksturīgās pazīmes, pārkāpjot Reklāmas likuma 9.panta trešajā daļā 
noteikto. [..] 

Izvērtējot konstatētā pārkāpuma raksturu, Inspekcija, pamatojoties uz Reklāmas likuma 
15.panta trešo daļu uzdeva Sabiedrībai ar ierobežotu atbildību "_____", Inspekcijas noteiktajā termiņā, 
nodrošināt zāļu _____ __ mg tabletes reklāmas atbilstību normatīvo aktu prasībām un informēt 
Inspekciju par veiktajiem pasākumiem.” 
 

Komisija  
Nolemj (Par – 6, Pret – 0, Atturas – 0): 
1. Pieņemt informāciju zināšanai. 
2. Informēt SIFFA un LPMA biedrus par izskatīto gadījumu, nenorādot atbildētāju. 
3. Aicināt reklāmās izvairīties no apgalvojumu, piemēram, “vienīgais”, “vislabākais”, 

“visefektīvākais”, “droša izvēle” un tml. izmantošanu, tostarp bez precīza pamatojuma. 
 

 
3.Par datu publiskošanu 
Iepazīstoties ar Veselības inspekcijas mājaslapā publiskotajiem Paziņojumiem par biedrībām, 
nodibinājumiem un ārstniecības iestādēm sniegto materiālo vai cita veida atbalstu 2024.gadā (un 
iepriekš), Komisija pārrunāja, kā nākotnē uzlabot datu atklātību, piemēram, aicinot VAO sniegt 
atpakaļsaikni par individuāli sponsorētiem VAS un normatīvajos aktos veicot atbilstošus VAO 
saistošus grozījumus.  
  

 Komisija  
Nolemj (Par – 6, Pret – 0, Atturas – 0): 
Aicināt SIFFA un LPMA valdes apsvērt iespēju veicināt datu atklātību sadarbībā ar nozares 
likumdevējiem. 

 
 

Komisijas priekšsēdētāja     Inta Saprovska 
 
Pielikumā:  

1. _____ reklāmas materiāls – nav pievienots. 

2. _____ 08.07.2025. vēstule nr. _____ – nav pievienota. 

3. _____ (eksperta) 10.07.2025. e-pasts – nav pievienots. 

4. _____ reklāmas materiāls – nav pievienots. 

5. _____ 19.06.2025. vēstule nr. _____ – nav pievienota. 


